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KE HOACH

Cii thién, niang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va
Hanh chinh cong trong linh vue Gido duc va Pao tao
Nam hoc 2021-2022

Can ctr Ké hoach so 861/KH-PGD&DT ngay 16 thang 7 nam 2021 cua
Phong Gido duc va Dao tao vé Cai thién, nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va
Hanh chinh cong cap huyén trong linh vuc Gido duc va bPao tao,

Truong Tiéu hoc Tan Phudc 3 xay dung Ké hoach Cai thién, nang cao chi s6
hiéu qua quan tri va Hanh chinh céng trong linh vuc Gido duc va Pao tao nam hoc
2021 — 2022 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Thuc hién tét viéc cai thién, nang cao Chi §6 PAPI trong linh vyc Giao duc
va Dao tao theo chi dao cia UBND huyén Tan Hong. Tiép tuc duy tri va nang cao
chat luong dicu hanh, quan tri va hanh chinh cdng cua nganh Giao duc va bao tao,
hang cao chat lugng phuc vy va uy tin doi v6i nguoi dan. Bong thoi, phat huy sy
tham gia cua cac tang 16p nhan dan vao qua trinh xay dung va giam sat viéc thuc
thi cac chinh sach, phap luat trong linh vuc gido duc va dao tao.

Tiép tuc duy tri va niang cao diém ’56 cua Chi s6 PAPI trong linh vuc Giao
duc va Pao tao nam hoc 2020 - 2021. Phan dau cai thién va’néng cao Chi so PAPI
trong linh vuc Giao duc va Bao tao nam hoc 2021- 2022 tiep tuc duy tri dat diém
SO cao cua ca huyén, tinh.

2. Yéu ciu

- Ké hoach trién khai cho tat ca CBQL, GV, NV trong don vi.

- Két hop chat ch€ véi viée thuc hién nhiém vu chuyén moén cua don vi trong
qué trinh thyuc hién.

I1. NOI DUNG
1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- Tang cuong cac kénh truyén thong véi nhiéu hinh thirc phong phu, hiéu qua
dam bao truyén thong to1 cong dong, t6i cac khu vyc dan cu, t61 tan nguoi dan. Noi
dung tuyén truyén gan giii, sat véi thuc té.



- Tuyén truyén do1 ngii can bg, cong chure, vién chire, nguoi lao dong vé muc
dich, y nghia va két qua Chi s6 PAPI cta huyén nim 2020 va nhitng nim qua; chi
ra nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan, trach nhiém ddi v6i cac ndi dung tai Chi s6
PAPI; tor d6 xac dinh trach nhi€ém cua cdc ¢4 nhan trong viéc cai thi¢n, nang cao
Chi s PAPI trong nam 2021 va nhimg niam tiép theo.

2. T6 chirc thue hién tét nhiém vu cia don vi ddi chiéu véi cac ndi dung
cua Chi so PAPI datra

- Cin ctr chtrc nang, nhiém vy, trach nhiém, quyén han, don vi 1ap ké hoach,
chu dong t6 chuc thuc hi€n nham phat huy duoc sy dong thuan, tham gia, ung ho;
cai thién danh gia cia nguoi dan; gop phan cai thi€n Chi s6 PAPI.

- Phan cong nhiém vu cu thé cho cé4c thanh vién chu dong trién khai thuc

hién.

3. Kiém tra, giam sat

- Tang cuong cong tac kiém tra; chu trong kiém tra dot xuét, chi dao hodc
kién nghi khac _phuc cac t6n tai co thoi han cu thé; phuc tra viéc khic phuc cac ton
tai da duoc kiém tra trudc day; chan chinh kip thot cac sai pham, thiéu sot trong
thuc thi nhiém vy. Cong tac kiém tra, giam sat can tap trung vao ndi dung cu the
cong viéc cu thé trong thuc hién nhiém vu chuyén mon, thuc thi cong vu va trién
khai thuc hién Ké hoach; chi dao khic phuc hoac kién nghi khic phuc cac ton tai co
thoi han cu thé.

- Chu dong pl}éi hop céc cép, cac nganh dé d?{ xuét 10ng ghép phu hop no1
dung cai thién Chi s6 PAPI vao ndi dung kiém tra: Kiém tra thuc hién Quy ché dan
chu co so; kiém tra Cai cach hanh chinh.

4. Thyc hién tot cong tac phoi hop, thong tin, bao cdo

Thyc hi¢n t6t ché do thong tin, bao cao (16ng ghép trong bao cao So két hoc
ky I; Tong két nam hoc) va bao cao dot xuat khi cé yéu cau.

I11. GIAI PHAP
Thyc hién mot sd nhiém vu cha yéu nhu sau:

- Quan triét va trién khai thuc hién nghiém tic 09 ndi dung cua Chi s6 PAPI;
xay dung ké hoach thuc hién co6 hiéu qua cac ndi dung cua Chi s6 PAPI; thuong
xuyén don déc doi ngil can bd, cong chirc, vién chirc thuc hién tot cac van dé lién
quan dén viec phuc vu hoc sinh, cha me hoc sinh. Dac biét cht y phan cong cu thé
can b0, cong chitrc, vién chuc trién khai thuc hién dﬁy du, co6 hi¢u qua céc cong viéc
duogc giao tai ké hoach nay.

- Géan viéc thuc hién Chi thi s6 13/CT-UBND ciia Uy ban nhan dan Tinh voi
viéc trién khai thuc hién nghiém tic Ké hoach cuta Phong GDDPT vé viéc nang cao
chat luong hoat dong cong vu vo1 muc tiéu xay dung co sé giao duc than thién,



phuc vu hoc sinh, cha me hoc sinh. Trong do, thuc hi¢n tdt viée tu kiém tra, theo
doi trong ndi bd va viéc lang nghe, tiép thu phan anh, kién nghi ctua ngudi dan vé
viéc thuc hién chire trach, nhiém vu ctia déi ngii can bg, cong chirc, vién chuec; kip
thoi xir Iy nghiém nhitng truong hop c6 biéu hién tiéu cuc trong thuc thi cong vu va
cong khai két qua xur Iy dé nguoi dan biét, giam sat.

- Chu dong phdi hop véi cac to chirc Pang, chinh quyén va Poan thé nham
tao ra su lién két chat ché trong ndi bd co quan nham thuc hién dé)ng bo, théng nhét
céc gidi phap va viéc phdi hop kiém tra, giam sat thuong xuyén dé cai thién Chi sé PAPI
trén dia ban.

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyen truyen dé cha me hoc sinh thong hiéu
cac ndi dung, cong viée lién quan dén viéc cai thién, nang cao Chi s6 PAPI di va
dang trién khai thyc hién.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Nha trwong

- Xay dung va trién khai ké hoach dé cai thién, ning cao chi s6 PAPI cia
nganh; to6 chirc quan triét téi can by cong chirc, Vvién chirc thuc hién nghiém tuc;
quy dinh rd trach nhiém cua ting cé nhan trong viéc cai thién chi s6 PAPI tai don
vi minh.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién dé khac phyc kip thoi han
ché, thiéu sot.

- Phdi hop cac cip chinh quyén dé thuc hién t6t ké hoach cai thién chi sé
PAPI cua don vi.

- Cong khai s6 dién thoai ban va dia chi email cta truong dé moi nguoi dan
duoc biét.

2. Ca nhan cong churc, vién chic

- Tuyén truyén, giai thich dé nguoi dan, dac bi¢t 1a cha me hoc sinh thong
hiéu cac nodi dung, cong viéc lién quan dén viéc cai thién, nang cao Chi s PAPI da
va dang trién khai thuc hién nham tao sy dong thuan va phdi hop tét gitra nha
truong, gia dinh va xa hoi.

- Cong khai bang tom tat ké hoach cai thién, nang cao chi s6 PAPI tai
truong; cong khai bo cau hoi - dap vé chi sd nay; t6 chirc khao sat thu nhéan ¥ kién
ngudi dan qua phiéu tra 101 chi s6 PAPI vé gido duc bang cac hinh thirc phu hop.

Trén day 1a Ké hoach cai thién, nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va Hanh
chinh coéng ctia don vi nam hoc 2021- 2022 cua Truong Tiéu hoc Tan Phudc 3 yéu
cau tat ca can bo cdng chirc, vién chic nghiém tic thyuc hién. Trong qua trinh thuc
hién néu c6 khé khin, vudng méc, dé nghi lién hé nha truong dé duoc hudéng dan./.
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- PGD&DT (blc);
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